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Resumo: O estudo busca compreender os discursos presentes nas vivéncias ordinarias
no Orkut de dois jovens universitarios por meio da categoria de formagdo discursiva
advinda da Andlise do Discurso. Para tanto, observamos o seu comportamento no
ambiente do site, suas experiéncias com as comunidades e amigos “virtuais”. Nas
comunidades virtuais, dispdem-se de condigdes tecnoldgicas para constru¢do um lugar
de fala a partir do qual podem se reconhecer e serem reconhecidos como sujeitos. A
utilizacdo de softwares sociais como Orkut como espacos de encenagdo do sujeito
contribuem para a construgdo de identidades no ciberespaco. Esse tipo de software
convida a uma “apresentacdo de si” por meio de imagens, da criacdo de redes de
“amigos” e da possibilidade de encenagdo de um eu continuamente [re]construido.
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1. Login

C.M. tem 24 anos e ¢ estudante do ultimo ano de medicina. Utiliza o Orkut ha
quase cinco anos. Namora, estuda, pratica atividades fisicas, além de conviver com a
familia e com amigos. Sua familia ndo apo6ia seu namoro, mas as trocas de mensagens
afetuosas sdo explicitas no seu perfil. Da mesma forma, o contato com a familia do seu
namorado ¢ amplamente vivenciado no ambiente virtual ora cumprimentando suas
cunhadas, ora investigando os passos do cunhado indesejado. As turmas do colégio, da

universidade, dos amigos do Conservatorio de Musica e da Escola de Frevo se
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sobrepdem, resultando num mosaico de pessoas as mais diversas possiveis agrupadas
sobre a insignia de “Amigos”. Suas poucas comunidades refletem interesses e gostos as
vezes paradoxais entre o novo ¢ o velho, o elitista € o popular, binarismos que no
ambiente virtual convivem pacificamente sem alterar a ordem “natural” das coisas.

A.F. tem 21 anos e ¢ estudante do curso de Engenharia Civil (“periodo fatorial”).
Utiliza o Orkut ha cerca de quatro anos. Namora, estuda e joga vdlei nos fins de
semana. Mora a cerca de 300 metros da casa de sua namorada, mesmo assim comunica-
se sistematicamente com ela pelo Orkut ¢ MSN Messenger. Também ¢ um leitor assiduo
de mangd. Suas comunidades no Orkut (cerca de 180) se dividem em comunidades
sobre atividades (volei, universidade, profissdo, entre outras) e comunidades “‘for fun”
(meu cabelo me odeia; eu amo comida de pobre), que constituem sua maioria. Todos os
recados deixados por “amigos” sdo apagados, exceto os de sua namorada. Embora nao
defina “quem sou eu” na pagina inicial de seu perfil, sua foto e seus videos denunciam
sua predilecdo pelo Sport Club do Recife.

A partir desses perfis exibidos no Orkut, buscamos compreender os discursos
presentes nas vivéncias ordindrias no ambiente da cibercultura. Para isto, partimos do
pressuposto de que o descentramento do sujeito pés-moderno e a crise da identidade (cf.
HALL, 1999) marcam em definitivo um problema levantado com o desenvolvimento da
psicandlise e com a crise da filosofia. Alertamos para a necessidade de desconstruir a
crenga de que a multiplicidade identitdria s6 existe no ciberespago, destacando que
sempre existiram identidades multiplas que se apresentam ao sujeito de maneiras
diferentes. Todavia, ¢ no ciberespago que essas identidades multiplas encontram o
espaco propicio para sua encenacao (SANTAELLA, 2004).

Esses espagos foram ampliados com a difusdo de softwares sociais (Orkut,
MySpace e Facebook) que tem vindo a ganhar um grande impacto na estruturacio da
vida socioafectiva dos jovens. (RALEIRAS, 2007, p. 115). O Orkut constitui um desses
“novos espacos de encenagdo” promovidos pelo ciberespago. Em abril de 2008, foram
realizados mais de 15 milhdes de acessos’.

Nesse contexto, cabe refletirmos sobre os discursos presentes no ciberespaco que
influenciam na ocupag¢do de “posi¢does de sujeito” afinadas com determinadas

“comunidades”, como no Orkut. Santaella (2004) indica que no ciberespaco a acdo e a
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encenagdo do sujeito descentrado e o desenvolvimento dessa multiplicidade de
identidades encontram uma gama de possibilidades. O descentramento expde as varias
posi¢des de sujeito que na contemporaneidade sdo constituidas a partir da sobreposi¢ao
das esferas publica e privada que delimitam os campos discursivos constitutivos dos
diarios virtuais.

O perfil do Orkut representa um sujeito que almeja formar uma identidade unica,
tornar-se um sujeito singular. Um wusuario que coleta, a partir da memoria
interdiscursiva disponibilizada pelas comunidades, elementos capazes de constitui-lo
como sujeito (FRAGOSO, 2006). Buscamos com o presente estudo, compreender os
discursos presentes nas vivéncias ordinarias no Orkut de dois jovens universitarios por
meio da categoria de formagdo discursiva advinda da Analise do Discurso. Para tanto,
observamos o seu comportamento com o ambiente do site, suas experiéncias com as
comunidades e amigos ‘“virtuais” norteados pela seguinte questdo: como sio

constituidos os discursos presentes nas vivéncias ordinarias de jovens no Orkut?

2. Tecnologia e Sociedade: notas sobre o sujeito no ciberespaco

O pensamento de Heidegger oferece uma compreensdo para o entendimento da
interagdo homem-mdaquina na medida em que reconhece o papel da mediagdo
tecnologica na formagdo dos nossos modos de engajamento com o mundo. Para o
filosofo, conceber tecnologia apenas como algo neutro e, portanto, subserviente a outras
esferas, ¢ ignorar o papel que a tecnologia desempenha na remodelacdo das nossas
relagdes em todas as outras esferas sociais. Mais do que esta ou aquela méaquina ou
dispositivo, a tecnologia deve ser analisada através da forma pela qual trabalha para
provocar uma mudanca ontologica. Este reconhecimento ¢ essencial como um meio
para desenvolver uma relagdo critica com a tecnologia — dizer sim ou ndo para a
tecnologia (COOPER, 2002).

A técnica estende atualmente o seu dominio sobre toda a experiéncia. O
pressuposto de que a sua natureza ¢ essencialmente instrumental, esta a ser posto em
causa pela proliferacio das tecnologias digitais que constituem um novo

desenvolvimento dos dispositivos técnicos (KRUGER; CRUZ, 2009).

2.1 O descentramento do sujeito e os novos espagos de encenagdo
O que estd em questdo na ocupagao do ciberespaco ¢ o delinear de novas formas
de corporeidade e de intersubjetividade que exigem repensar as possibilidade de

telepresenca, que deslocam as classicas distingdes presenca/auséncia e



proximidade/distancia, criando modos de existéncia (avatares) que co-habitam e
interagem num espaco imaginario, contiguo, com representagoes de outros individuos.
Nesse sentido, o lugar comum em torno do problema do ciberespaco ¢ que a realidade ¢
virtualizada, entdo, em vez da presenca de carne e osso do Outro ndés temos uma
aparicdo espectral digitalizada, perdemos entdo os ultimos pontos de contato com o
Outro materializado (ZIZEK, 1997).

A Realidade Virtual (RV) induz estados de subjetividade que nao podem ser
reduzidos as oposi¢des bindrias mente/corpo ou eu/outro, proporcionando estados
alterados de consciéncia tais como os provocados por narcéticos ou drogas
alucindgenas, o que ndo constitui necessariamente a procura de uma dimensdo
transcendental exterior, mas que exploram ‘interioridades fractais’ (GROMALA, 2006).
Atualmente, o proprio conceito de identidade unica, geralmente adotado para mapear os
contatos on-line, mostra-se em processo de reavaliacdo de sua aplicabilidade, adotando-
se ao invés disso nogdes que contemplem uma ‘estrutura plural do sujeito’. (RIBEIRO,
2005).

A possibilidade de vivenciar papé€is virtuais multiplos esta inserida em diversos
aspectos da vida cotidiana. A questdo consiste no fato de que a estrutura plural do
sujeito teria sua manifestacdo caracterizada (e acentuada) ndo apenas pela representagao
de varios papéis efetivados de forma seqiiencial, mas também pela possibilidade de
vivenciar distintos papéis (com suas respectivas caracterizacdes) de forma simultanea,
descentralizada e ndo hierarquizada (RIBEIRO, 2005).

Por outro lado, Santaella (2004) chama a atenc¢do para o fato de que quando
alguns tedricos e comentadores sobre a cibercultura tecem longos discursos sobre as
identidades multiplas que germinam nos ambientes ciberespaciais, sdo ainda as
miragens do ego unificado que estdo alimentando esses discursos, como se houvesse
uma separagao nitida entre a realidade fora do ciberespaco habitada por sujeitos unos e a
realidade simulada do ciberespago na qual proliferam identidades multiplas. Para a
autora, tal separagdo s6 pode ser sustentada sobre a ignorancia de mais de um século de
rupturas das tradicionais nog¢des de sujeito.

A novidade nao esta na transformacdo de identidades unas em identidades
multiplas, pois a identidade humana ¢, por natureza, multipla. O novo esta, sim, em
tornar essa verdade evidente e na possibilidade de encenar e brincar com essa verdade,

jogar com ela até o limite da “transmutacgdo identitaria” (SANTAELLA, 2004). A autora



conclui: “a instabilidade que ¢ constitutiva do eu e da subjetividade s6 encontrou no
ciberespaco vias propicias de encenagdo e representagdo” (p. 52).

Raleiras (2007) percebeu que a utilizagdo de softwares sociais como Orkut, o
Hi5, o Myspace e o Facebook tem ganhado cada vez mais espago na estruturacao da
vida socio-afetiva dos jovens. Esse tipo de software propicia uma “apresentagdo de si”
por meio da selecdo de imagens e da criagdo de redes de “amigos”. Esse tipo de
construgdo foi eleito como um dos mais populares espagos de encenacao do sujeito.
Nesses casos, ndo se trata de criar personagens virtuais como os avatares, mas de
construir a sua propria identidade on-line, selecionando o que se mostra e o que se
omite no perfil.

Em nosso dia-a-dia, ¢ demandado de nds que tenhamos uma vida publica virtual
e ¢ cada vez mais dificil escapar a essa exigéncia. Para a autora, ¢ apenas por meio da
aceitacdo do pressuposto de que humanidade e tecnologia se encontram estreitamente
ligadas entre si que poderemos nos questionar acerca da “realidade do virtual” e da
“virtualidade do real”, procurando respostas ndo para o que o sujeito produz, mas para
de que modo o sujeito € produzido nessas praticas e discursos (RALEIRAS, 2007).

Nas comunidades virtuais, os usudrios dispdem de condi¢des tecnoldgicas para
construcdo e promog¢do de um lugar de fala a partir do qual podem se reconhecer e
serem reconhecidos como sujeitos. Por essa razao, Dal Bello (2009, p. 2) afirma que “o
perfil circunscreve o sujeito e equivale ao corpo como instrumento dindmico de
individuagdo, pois ao passo que o diferencia dos demais, identifica-0”, constituindo
assim uma identidade-perfil.

As narrativas nos didrios virtuais sdo uma tentativa de resgate da singularidade
do eu, frente a uma condigdo de descentramento do sujeito na contemporaneidade. Para
Tavernari (2008), o autor do didrio se esforca para criar coeréncia em um turbilhdo de
imagens que apresentam-se instaveis, criando uma identidade que acredita ser (a mais)
auténtica. Por meio desse processo, ele (o autor) deixa escapar elementos do outro que
fazem parte de si, transparecendo a necessidade de busca da alteridade na formagdo de
comunidades virtuais.

Nessa direcdo, Dal Bello (2009) afirma que a necessaria (ou desejada)
congruéncia entre identidade e perfil fica patente quando se faz uso do sistema de busca
de usuarios do Orkut para encontrar um conhecido em meio a miriade de perfis. Ao
responder aos questionarios do Orkut no processo de construgdo e atualizagdo do perfil,

0 sujeito-usudrio circunscreve-se “[in]formando-se” nas respectivas paginas, a0 mesmo



tempo em que, como conjunto de informagdes, torna-se parte do contetido da plataforma
e, por isso, pode ser por ela identificado, indexado e classificado a qualquer tempo e de
qualquer modo.

O potencial de representacdo — e, portanto, identificacdo e indexagdo — € tao
flagrante no Orkut que o usudrio, quando sabedor da vulnerabilidade a que se sujeita no
ciberespaco, pode langar mao de subterfigios para [dis]simular sua identidade. Ele pode
“camuflar” seu perfil por meio da omissdo (quando o wusuario ndo preenche
determinados campos das enquetes de construgdo/atualizagdo) e/ou ‘“despistamento”
(quando, por exemplo, o usudrio escreve seu nome com caracteres especiais, o que
dificulta a busca, ou o troca por um apelido) (DAL BELLO, 2009).

Outro desdobramento possivel pode ser vislumbrado ao se compreender que se
esta inserido em um espago de alta visibilidade midiética. Sob a chancela do olhar do
outro, que o legitima, o sujeito-usudrio tende a ficcionalizar (simular) suas identidades,
configurando o seu reflexo de acordo com o que deseja projetar. A simulagdo,
diferentemente da dissimulagdo, “pde em causa a diferenca do ‘verdadeiro’ e do ‘falso’,
do real e do imaginario”, do perfil verdadeiro e do fake (DAL BELLO, 2009).

Uma imagem representa, no sentido bem simples de que ela torna presente
qualquer coisa ausente, pois ndo representamos aquilo que estd presente, representamos
0 que estd ausente. Por esse motivo, ¢ que no ciberespago “aquilo que impede a
transposi¢do da alteridade fisica € o que, gracas a auséncia original do corpo, possibilita

(e requer) que se reconstrua e encene o eu” (p. 8). Dal Bello (2009) afirma ainda que:

“Isso leva a uma reflexdo sobre si e pde em tensdo auto-imagem e imagem social; na
hiper-realidade espetacular da simulagdo, d4 margem a experimenta¢cdo do eu como um
personagem e também a criacdo de personagens diversos, desgarrados da realidade
ordindria cotidiana sem deixar de emanar de uma mesma subjetividade. [...]. O carater
ludico da representacdo no cyberspace [...] pressupde o fascinio da ‘dissimulagdo da
realidade e a simulacdo de uma realidade outra’ que convida o espectador a acreditar em

‘um real mais real do que o real’ (p. 12).

Diante disso, a partir do fendmeno da (re)presentacdo derivam as aparigdes-
presencas que efetivamente, ainda que de forma intermitente, povoam as comunidades
virtuais de relacionamento. Dai resulta a compreensdo de que a exclamagdo bastante
comum “Te achei no Orkut!”, ndo sé testemunha a congruéncia entre identidade e

perfil, como atesta a percepcdo generalizada de que encontrar o perfil ¢ encontrar o



outro. Estar no Orkut, ainda que por “simples” passatempo, ¢ aceitar o convite para

participar do processo de colonizagdo do tempo real (DAL BELLO, 2009).

3. Caminhos trilhados: acessando os discursos de um sujeito plugado

A importancia da linguagem na constitui¢do do mundo social tem sido um ponto
de convergéncia na literatura das ciéncias humanas. Ja nas Ultimas décadas do século
passado, especialmente com a emergéncia das abordagens construcionistas, assistimos a
uma reagao ao representacionismo na sociologia do conhecimento, com a desconstrucao
da retorica da verdade, e na politica com a busca do “empoderamento” de grupos
situados fora dos centros. Esses movimentos refletem uma ampla reconfiguracdo da
visdo de mundo prépria da nossa época (ORLANDI, 2003; SPINK, 2000; GILL, 2004).

A abordagem denominada andlise do discurso, que em sua vertente francesa €
conhecida como AD e que se desenvolveu a partir da perspectiva de Michel Pécheux
(2002), postula que as condi¢des de produgdo dos discursos sdo definidas pelos lugares
ocupados pelo emissor e receptor na estrutura de uma formagao social. Pécheux (2002)
trata ainda da linguagem como uma forma material da ideologia fundamentalmente
importante. O termo discurso enfatiza a natureza ideologica do uso lingiiistico, mostra
os efeitos da luta ideoldgica no funcionamento da linguagem e, de modo inverso, a
existéncia da materialidade lingiiistica na ideologia.

A segunda geragdo da andlise de discurso na tradicdo francesa passou a
caracterizar o discurso como possuidor de heterogeneidade constitutiva, de propriedades
inerentes ao dialogismo e intertextualidade. As vozes imprimem ao discurso seu carater
plural, compreendem os didlogos, negociagdes que se processam na producdo de um
enunciado, aqui entendido como uma seqiliéncia verbal estruturada em uma lingua.
Esses didlogos antecedem os enunciados, fazendo-se neles presentes no momento de sua
produgao, j& que o proprio falante ¢ sempre um respondente em maior ou menor grau.

A delimitagao de uma formacao discursiva tornou-se instavel, nao se tratando
de um limite do que estd no seu interior ou no seu exterior, mas um limite entre
diferentes formagdes discursivas que se altera de acordo com o que estd em jogo nas
diferentes lutas ideologicas. As produgdes de linguagem de um individuo, portanto,
realizam-se necessariamente na interacdo com a intertextualidade, em suas dimensoes
sociais sincronicas ¢ historicas, com tracos de construgdes conceituais e discursivas
daqueles que o antecederam, o que confere a estas produ¢des um carater de construgao

socio-historica (MAINGUENEAU, 1997; SPINK, 2000; FAIRCLOUGH, 2001).



Quanto a categoria da formagdo discursiva, Charaudeau e Maingueneau (2008)
apontam para uma definicdo que a aproxima da idéia de conjuntos de enunciados
associados a um mesmo sistema de regras historicamente determinadas. Nessas
formacdes, as posi¢odes politicas e ideoldgicas se organizam em “formagdes que mantém
entre si relacdes de antagonismo, de alianca ou de dominagdo” (Ibid, p. 241) e nos
individuos, uma vez que ¢ em uma formagdo discursiva que podemos observar o
“assujeitamento”, a “interpelacdo” do sujeito como sujeito ideologico.

As formagdes discursivas compdem um conjunto de enunciados socio-historicos
relacionados com uma identidade enunciativa. Nessas formagdes, “somente uma parte
do dizivel € acessivel, [uma vez] que esse dizivel forma um sistema e delimita uma
identidade” (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008, p. 242). Os autores
apresentam duas concepgoes distintas que servem para ilustrar o “funcionamento” de
tais formagdes: a contrastiva e a interdiscursiva. A primeira, opera colocando em
situacdo de oposi¢do discursos constitutivos de diferentes campos. Por sua vez, a
segunda coloca em relevo a interseccao de discursos diferentes em torno de uma mesma
formacao. Ambas delimitam “o que pode e deve ser dito” (Ibid, p. 241) a partir de uma
posi¢do socialmente constituida. Segundo Pécheux, “uma formacdo discursiva nao ¢
um espago estrutural fechado, j& que ela ¢ constitutivamente ‘invadida’ por elementos
provenientes de outros lugares [...] (outras formacdes discursivas) que nela se repetem,
fornecendo-lhes suas evidéncias discursivas fundamentais” (PECHEUX, 1983, p. 297
apud - CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008, 241). A partir de Pécheux e da escola
francesa da anélise do discurso, entendemos que:

uma formacdo discursiva ndo produz o “assujeitamento” ideologico do sujeito do
discurso a ndo ser na medida em que cada formagdo discursiva estd de fato dominada
pelo interdiscurso — o conjunto estruturado das formagdes discursivas — em que se
constituem os objetos e as relagdes entre esses objetos que o sujeito assume no fio do
discurso” (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008, p. 287).

A formacdo discursiva ¢é caracterizada pela dissimulacdo, escondendo o fato de

que o discurso que “se fala” ¢ algo anterior e independente. Uma fala ¢ atravessada por
elementos que inibem aquilo que ndo deve ser dito, deixando na superficie construgdes

sociais plausiveis para ocasides previamente determinadas.

3.1 O corpus do estudo
Para acessar nossos perfis-informantes, estabelecemos um contato prévio com os
dois usuarios descritos no inicio do texto. Eles fazem parte do ciclo de amizade dos

autores e se dispuseram a colaborar com a pesquisa, abrindo a intimidade do seu perfil



no Orkut. As observacdes foram realizadas em dois dias diferentes para cada usuario.
Os autores acompanharam os acessos e fizeram perguntas sobre os diversos recursos do
software social e como eles sao utilizados.

Além da analise dos conteudos manifestos nos perfis, foram realizadas quatro
observacdes participantes com os usudrios a partir das quais extraimos relatos sobre a
relacdo da pessoa com o site, do sujeito com o perfil. Trechos desses didlogos foram
transcritos e colocados ao lado de observagdes realizadas pelos autores compondo um
relato de campo. A anélise dos dados sera dividida por perfil e por categoria da analise
do discurso. No interior de cada sessdo estardo presentes as relacdes estabelecidas entre

0s usuarios e os recursos do Orkut listados acima.

Desvendando nossos perfis: um esboco de analise

4.1 O acesso de C.M.

Nossa informante acessou o Orkut durante uma manhd sem atividades
profissionais. O acesso durou cerca de quarenta minutos. Apods o login, C.M. observou
sua pagina inicial (no Orkut, chama-se “Inicio”) e observou a quantidade de recados, as
atualizacOes dos seus amigos e os convites para novas amizades. Ao examinar a pagina
de recados, ela apaga aqueles mais antigos para evitar que os outros saibam das
“coordenadas do seu roteiro”. Lé os mais recentes e responde se for o caso. Deixa
apenas um recado enviado por uma amiga (real e virtual) que descreve o significado do
seu nome.

Volta a pagina inicial e observa os convites de amizade enviados recentemente.
Um deles ¢ de uma amiga do “mundo de c4” que quer estreitar os lagcos e manter o
contato também no mundo virtual. O segundo convite ¢ de um homem aparentemente
desconhecido. Antes de aceitar ou negar o convite, ela acessa o seu perfil e observa que
eles possuem amigos em comum (o proprio site elenca os perfis de amigos em comum);
C.M. afirma que tenta investigar no Orkut os perfis “desconhecidos”, vendo quais sdo as
conexdes que existem entre ela e os demais. Muitas vezes, sdo familiares distantes que
nem se conhecem pessoalmente; outras vezes, sdo amigos de amigos que desejam
ampliar os lagos de “amizade”.

Em relagdo aos depoimentos, ela estabelece duas relagdes: a mais tradicional,
expondo um “sentimento” em relagdo a um “amigo” e outra mais funcional, trocando
recados sigilosos entre amigos, ja que os depoimentos s6 aparecem publicamente no
perfil do usuario apds aceitagdo do mesmo. Os depoimentos que sdo enviados com

mensagens reservadas sdo apagados apds a leitura. Os depoimentos “de cora¢do” sdo



mantidos com certo orgulho, afinal “reproduzem o que eu sinto € o que 0os meus amigos
[os dela] sentem por ela”. Os depoimentos que ela escreve surgem “quando a inspiracao
vem mesmo, demonstra afeto verdadeiro”. Para nossa informante, o relacionamento
virtual ndo exclui outras formas de comunicagdo. Ela indicou que: “mando recado e
ainda ligo, e se puder ainda falo pessoalmente. O Orkut ndao e uma fonte de
comunicagao exclusiva”.

Outra ferramenta disponivel no Orkut sdo as atualizacdes dos amigos que
aparecem na sua pagina inicial. A partir delas, C.M. acessa fotos e observa “as ultimas”
dos amigos. Nesse momento, ela vé as fotos da turma de Medicina que est4 se formando
e busca os “amigos” nas fotos. O album de fotos serve para compartilhar as impressdes
dos momentos vividos junto aos amigos. Fotos que mostram “um pouco do que eu
gosto”. Algumas fotos foram excluidas apds um periodo de utilidade (troca entre
amigos, exibicdo de um evento particular, uma viagem, comemoragdo de aniversario).
Um dos albuns contém a sua foto para o convite de formatura que escolhida por “voto
popular” (s6 os seus amigos podem acessar seu album e comentar a foto), resultando na
escolha da “melhor” foto que a representa.

Ao adicionar comentarios nas fotos de um amigo que estd se formando, coloca
uma expressao semelhante a “quem vé€, pensa que € sério!”. A brincadeira entre amigos
demonstra a sua idéia de que as fotos postadas no site representam uma projecao de nos
mesmos, ao escolher as “melhores” fotos colocamos nosso melhor dngulo na tela,
deixando do “lado cd” nossas imperfei¢cdes e os angulos menos favorecidos. Durante
nosso encontro, C.M. acessou a comunidade “Discografias” (comunidade voltada para
“baixar” musicas, na verdade “discos” inteiros no formato mp3). Nossa informante
possui apenas quatro comunidades. Ela alega que “ndo fica procurando comunidades, ¢
algo que procura muito pouco”. As comunidades que participam sdo pequenas,
geralmente de grupos mais intimos. Elas representam seu gosto musical, grupos sociais
que participa e um grupo mais engragado indicado por uma amiga proxima.

Ao acessar seu perfil (interface publica do usudrio), indago sobre sua resposta
ao item “Quem sou eu”. Ela preencheu a lacuna com “...” e afirma “se eu fosse definir
alguma coisa iria ficar igual ao que todo mundo coloca e se fosse ser muito especifica
talvez me expusesse muito”. O seu posicionamento entre a exposi¢do e a reserva indica
uma precaugdo de manter os limites da sua vida exposta na tela. A reserva quanto a
exposicdo esta relacionada ao medo de violéncia no “mundo real” “porque tem muita

gente doida por ai, medo de violéncia mesmo, de algum louco acompanhar minha vida,



de saber para onde vou, os encontros marcados, o lugar onde moro”. O medo da
violéncia urbana que circunda o seu (o nosso) cotidiano também incide sobre as
comunidades virtuais. Nesse caso, ela tenta manter o controle sobre a exposicao,
eliminando possiveis ameacgas a sua integridade fisica no mundo de fora.

Os seus trezentos e vinte e cinco amigos sdo “pessoas que me [a] conhecem
muito bem, amigos proximos. As mensagens que trocamos sdo coisas que significam
muito pra mim, piadas internas que ninguém de fora entende”. Alguns dos perfis sdo
pessoas que “tentam forcar a barra, forjar um relacionamento que ndo existe tao
intensamente”. Ela suspeita de usudrios que possuem muitos amigos, alegando que ndo
¢ possivel vocé ser amigo de muitas pessoas “verdadeiramente” (o Orkut limita a
quantidade de “amigos” a novecentos e noventa usuarios. Algumas pessoas ja possuem

o0 ja tradicional “perfil 2”, somando mais de mil “amigos”).

4.2 O acesso de A.F.

AF. utiliza o site apenas para contatar as pessoas que conhece, mas que durante
o dia-a-dia nao ¢ possivel encontrar por falta de tempo. Ao visitar sua pagina, ele busca
recados recentes para responder e observa se ha algum amigo on-line, alguém
aniversariando naquele dia e as atualizagdes de seus amigos. Cumpre uma rotina bésica
de acompanhar as novidades expostas na pagina inicial. Quanto aos seus recados, A.F.
prefere apaga-los para preservar sua privacidade, uma vez que o Orkut ¢ freqlientemente
utilizado como um e-mail mais personalizado, uma vez que vocé pode observar os
rostos e as imagens do destinatdrio. Por outro lado, ao ser questionado sobre o porqué
de ndo apagar também os recado de sua namorada ele afirmou que essa era uma forma
de dizer para ela que as mensagens deixadas em sua pagina eram importantes para ele.

De modo semelhante aos recados, os depoimentos também representam
mensagens verdadeiras de amigos mais proximos. Segundo o usudrio, “¢ algo que so
deve ser feito para pessoas com quem ha um lago mais forte de amizade”. Assim como
C.M., ele utiliza a ferramenta dos depoimentos para trocar também para mensagens
confidenciais na tentativa de manter sobre o seu controle parte das suas relagdes que ele
pretende nao expor.

O perfil de A.F. possui quatrocentos e setenta e trés amigos € o numero
representa apenas as pessoas que ele ja viu “presencialmente”. S3o esses os convites de
amizade aceitos. A quantidade de amigos parece ndo impressionar o usuario, ele alega
que prefere a qualidade e ndo a quantidade e deixa claro que conhece pessoalmente a

maioria daqueles perfis. Freqiientemente, ele observa as atualizacdes dos amigos para



acompanhar os videos, fotos e imagens postadas que ele classifica como “interessantes e
que ndo seriam encontrados na [Inter|net com facilidade”. Assim, o Orkut passa a servir
como uma comunidade de troca de material digital aberta e, a0 mesmo tempo, restrita
aos circulos de amizade e as participagdes nas comunidades.

Os albuns de fotos foram criados com a intengdo de que seus amigos o
conhecam melhor por meio da exposicdo de momentos particulares tornados publicos.
Ele adiciona comentarios nas suas fotos e nas dos seus amigos e sente-se gratificado
quando os recebe. A “gentileza” ¢ retribuida com um recado e dessa forma o contato
com outros perfis ¢ sempre prolongado em torno de um artefato do site. Alguns videos
foram postados para compor um arsenal de memorias que compdem os gostos do seu
perfil. Na sua maioria, sdo videos engragados, “para relaxar” e que ajuda seus amigos na
descoberta de suas preferéncias.

As composi¢des que compdem esse mosaico de preferéncias poderiam ser
incoerentes no mundo real, mas que no espaco do Orkut cumprem o papel de
demonstrar aos outros aquilo que o sujeito considera representativo de suas diversas
identidades. Nesse sentido, a constelacdo de comunidades (A.F. possui cento e oitenta e
quatro) representa a possibilidade de vivenciar o descentramento e ocupar diversas

posicdes de sujeito na orbita do Orkut.

4.3 Os discursos encenados

Os sistemas de regras identificados por meio dos acessos ao Orkut
demonstraram algumas normas presentes nessa comunidade que sdo socialmente
determinadas. As sang¢des desses sistemas sdo sociais e os acordos entre os perfis sdo
firmados cordialmente. Isso pode ser evidenciado no momento em que os entrevistados
afirmaram que utilizam a ferramenta dos depoimentos como um canal privado de
comunicagdo, ou seja, espera-se que o receptor ndo exponha o conteudo privado da
mensagem. Os usudrios presumem manter o controle sobre seus perfis e os
relacionamentos que sdo estabelecidos com outros. Além disso, por mais rapida que seja
a interagdo no Orkut, espera-se sempre que os primeiros contatos sejam estabelecidos
com breves consideragdes sobre a finalidade do contato.

As posicoes politicas e ideoldgicas assumidas pelo sujeito sdo disfarcadas nas
representacdes dos perfis. Os respondentes deixam claro que expdem apenas os bons
momentos de suas vidas. As fotos, as frases, os videos, suas descrigoes ¢ comunidades

indicam gostos sérios ou apenas “for fun”, tudo isso com a pretensdo de representar



uma identidade-perfil, tal como apresentada por Dal Bello (2009), atraente mesmo que
inauténtica. As tentativas de tornar o Orkut um “lugar” infeliz ou feio sdo banidas, sob
alegacoes diversas — desde a sancdo social como perda de amigos e exclusdo de
comunidades, até a expulsdo da propria plataforma

As identidades enunciativas presentes no ambiente virtual emitem apenas parte
do dizivel, do acessivel, e colaboram para a formacao de perfis que refletem “ilusdes de
sujeitos”, o desejo pela construcao de um “eu” verdadeiro, ao menos, mais auténtico,
como podemos observar no trecho do relato de A.F. quando ele afirma: “eu sei quem eu
sou e quantos amigos eu tenho”.

Os jogos e as ilusdes implicam numa vivéncia virtual pautada na dissimulagao,
uma vez que os perfis podem esconder o que se quer dizer para outros. As polémicas
criadas em comunidades podem ser realizadas anonimamente e os recados mais hostis
podem ser enviados por algum perfil fake (estes podem ser denunciados pelos usudrios
e, posteriormente, banidos pelo sistema). Esses disfarces colocam em prova o carater de
autenticidade dos perfis, criagdes proprias de usuarios, por fim, representagcdes
montadas para o convivio social em um ambiente artificial.

Devemos considerar que o enunciado de um discurso emitido ¢ uma constru¢ao
anterior e independente; o sujeito € interpelado por ele(s), resultando na construgdo de
“ilusdes de sujeitos”, que acha que fala o que quer, quando quer, expressando um “eu”
verdadeiro (CHARAUDEAU; MAINGUENEAU, 2008). O  “eu  verdadeiro” ¢
reconhecido como uma projecdo do nosso “melhor adngulo”, o que pode ser visto.
Conforme C.M. comentou em relagcdo ao seu amigo “quem vé, pensa que ¢ sério!”,
respaldando as constatagdes de Tavernari (2008) acerca da tentativa do sujeito em criar
(ou estabelecer) uma identidade auténtica, uma identidade enunciativa a partir do qual

os discursos sdao emitidos em meio a um turbilhdo de imagens instaveis.

Logout: breves consideracoes

O objetivo deste estudo foi trazer a tona o tema do descentramento do sujeito nos
novos espagos de encenacdo existentes no ciberespaco, assuntos recorrentes nos estudos
relacionados a cibercultura. Apos o acompanhamento e a analise dos acessos ao Orkut
dos informantes escolhidos, retomamos a indagac¢do inicial: como sido constituidos os
discursos presentes nas vivéncias ordinarias de jovens no Orkut?

E inegavel que a questdo do descentramento do sujeito vem ganhando grande

atencdo nas pesquisas sobre o ciberespago, influenciando no reconhecimento dos

espacos de encenagdo e das diversas posicdes de sujeito ocupaveis no ambiente virtual.



A andlise dos acessos ao site forneceu uma dimensdo compreensiva da relagdo entre as
representacdes de identidades de cada sujeito, que se apresentam em situagdes distintas,
revelando aspectos importantes a serem considerados na resposta a questao proposta.

Os dois jovens pesquisados fazem uso das ferramentas do Orkut como
complemento das relacdes sociais existentes no “mundo de c4d”. Ambos acessam
regularmente o site, mas fazem questdo de manter contato pessoal com os amigos fora
do mundo virtual, na medida do possivel. Para ambos, o site de relacionamento nao ¢ a
unica forma de comunicagdo utilizada e ha uma preocupacdo com a privacidade do
perfil, demonstrada no bloqueio de recados e fotos e nas poucas informagdes fornecidas
sobre si mesmos. Esse cuidado em se “revelar” no Orkut pode ser interpretado com uma
forma de preservagao da identidade que se busca encenar no ciberespago.

No entanto, apesar das regras estabelecidas e do aparente controle do usuario
sobre sua pagina, observa-se que, em algum ponto, o sujeito perde-se no emaranhado da
rede virtual, apresentando-se como uma possibilidade de representacio em um ambiente
de convivio social para o qual constréi uma identidade que pareca auténtica. Nesse
sentido, a orientacdo metodologica da Analise do Discurso evidenciou aspectos
relacionados com a formagdo discursiva no Orkut de enunciados constituidos com
elementos provenientes das inumeras “viagens” do sujeito pelos labirintos do
ciberespaco, concebidos em decorréncia do encontro com o outro.

Essas acepg¢oes corroboram com as contribui¢cdes de Dal Bello (2009) ao afirmar
que as comunidades virtuais de relacionamento configuram plataformas hiper-
espetaculares de publicagdo de sujeitos, na medida em que essas comunidades surgem
como territdrios espectrais, base de apresentagdo pessoal e vivéncia tecno-imaginaria.
Nas comunidades virtuais, os usudrios dispdem de condicdes tecnologicas para
construgdo e promoc¢do de um lugar de fala a partir do qual podem se reconhecer e
serem reconhecidos como sujeitos. Por essa razdo, o perfil circunscreve o sujeito e
equivale ao corpo como instrumento dindmico de individuagdo, pois ao passo que o
diferencia dos demais, identifica-o.

Nesse sentido, ¢ importante perceber a utilizagdo de softwares sociais como
Orkut como espagos de encenacdo do sujeito, pois nesses casos ndo se trata de criar
personagens virtuais, mas de construir a sua propria identidade on-line, selecionando o
que se mostra e o que se silencia. Esse tipo de soffware convida a uma “apresentacdo de
si” por meio da selecdo de imagens, da criagdo de redes de “amigos”, de possibilidade

de encenacdo de um eu continuamente [re]construido.
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