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A GESTAO DA CULTURA E A CULTURA DA GESTAO. A IMPORTANCIA DA
CAPACITACAO DE ADMINISTRADORES CULTURAIS

Por Enrique Saravia'

“Gestao Cultural € uma administracdo rigorosa a servigo da utopia”

Jacques Rigaud

Falar em gestao cultural significa referir-se a um conjunto de agdes de uma
organizacdo —publica ou privada- destinado a atingir determinados objetivos que foram
planejados e —supde-se- sao desejados pela organizacdo. Implica em implementar normas,
planos e projetos, estabelecer estruturas, alocar recursos humanos, financeiros, fisicos e
tecnoldgicos e, principalmente, empenhar criatividade e capacidade de inovacdo para
atingir esses objetivos da melhor forma possivel. A especificidade cultural estd dada pelo
fato de se tratar da implementacdo de politicas culturais ou de lidar com institui¢oes
culturais. Ou, em outras palavras, de estar trabalhando com um intangivel como € a cultura

nas suas mais diversas manifestacoes.

Se nos referirmos a atividade do Estado, estaremos atuando no ambito da politica
cultural. Ela, como toda politica publica estd integrada no conjunto das politicas
governamentais € se constitui numa contribui¢do setorial a busca do bem-estar coletivo.
Obedece, portanto, a prioridades que sdo mais rigorosas quando 0s recursos sao €scassos.
H4 um sistema de urgéncias e relevancias tanto entre areas de politica (econOmicas e

sociais) como dentro de cada politica especifica.

A politica cultural abrange uma gama imensa de atividades que vao desde a

preservacdo de monumentos histéricos até o financiamento do cinema, passando pelas
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diversas atividades possiveis no campo das artes plasticas, do teatro, da musica, etc. As
acoes publicas em cada um desses setores se sujeitardo a prioridades determinadas, pela sua
vez, por linhas politicas e ideoldgicas: a ampla discussdo sobre cultura erudita, cultura
popular e cultura de massas; a questdo do nacional versus o cosmopolita; a acdo das
indudstrias culturais, integram o conjunto de problemas a partir de cujas respostas serao
feitas a alocacdo de recursos e as inversdes. Acrescente-se o fato de que todas essas
atividades sdo perpassadas pela necessidade de preservar a diversidade cultural e de
assegurar, em primeiro lugar, o reconhecimento, respeito e garantia dos direitos culturais,
isto é, o direito a prépria cultura, o direito a producdo cultural e o direito ao acesso a

cultura.

A alocacdo de recursos e investimentos serd o resultado de conflitos e lutas diversas.
Nada melhor do que o conceito de campo, formulado por Bourdieu, e aplici-lo a drea da
gestao cultural. “Campo —diz Inesita Aradjo- € um conceito que permite lidar a0 mesmo tempo
com estruturas materiais da sociedade — as organizag¢des- € com o conjunto de valores e regras
que as sustentam — as institui¢des. Permite perceber o modo como funcionam as homologias
de posic¢des (essenciais como fatores de mediacdo), as intersecdes € 0s antagonismos entre 0s
varios dominios. Permite, sobretudo, identificar novos campos transversais, processo que
adquire cada vez mais relevancia nos estudos da sociedade. Favorece, ainda, uma construcao
teérica e metodolégica transdisciplinar. E um conceito operativo no dmbito macro da
metodologia. Lembro que campo em Bourdieu, € uma no¢do que ndo descarta, nem oculta o
conflito; pelo contririo, um campo € definido por uma hegemonia, mas que se instala por uma
luta de poder. A aparente homogeneidade de certos campos pode vir da doxa, senso comum
compartilhado, mas que foi estabelecida a partir de disputas. Ou seja, uma hegemonia™.

Apliquemos, entdo, esse conceito a reflexdo sobre a formacdo de administradores

culturais.
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Tudo parte da percepcdo —nas ultimas décadas- das deficiéncias dos modelos de
desenvolvimento baseados em preocupagdes e critérios puramente econdmicos, o que levou a
revalorizacdo de outros aspectos da vida social e a conclusio de que era necessario um

desenvolvimento integral e harmonico de todos eles.

Ressurge assim a preocupag¢do com a cultura considerada um fim em si e ndo apenas
um elemento acelerador —ou, muitas vezes, retardador- do desenvolvimento econdomico. Se
cultura é um sistema de pensamento, valores, hdbitos e crencas préprios de um grupo humano,
seu modo de conceber a vida e o mundo, os meios de expressao desse sistema e os produtos
que dele decorrem, ela € a base essencial para a aplicagdo de qualquer critério de governanga e

governabilidade.

Vista assim, a cultura passa a ser um elemento fundamental da atividade
governamental e um fator decisivo de progresso social. Acentua-se destarte a necessidade de
melhorar o desempenho das instituicdes publicas e privadas diretamente relacionadas com a
vida cultural. Verifica-se, conseqiientemente, a necessidade de contar com administradores

culturais devidamente qualificados.

Todas essas consideracdes deveriam estar presentes na programacao de atividades de

formacao, sensibilizaca@o e capacitacdo de administradores culturais.

Virios dilemas devem ser resolvidos na etapa de programacdo. O primeiro € sugerido
pelas particularidades das pessoas que, na pratica, atuam como gestores culturais em 6rgaos
tais como arquivos, bibliotecas, museus, teatros, radios e canais de TV, funda¢des culturais,
galerias de arte, institui¢des de preservacao do patriménio histérico, areas de difusao cultural
das universidades, etc. Em geral, os que neles ocupam cargos sdo, ou administradores
tradicionais pouco sensiveis as manifestacdes culturais que estao administrando, embora bons
conhecedores dos labirintos da méquina governamental, ou, no outro extremo, pessoas
sensiveis ao fendmeno cultural, mas que ndo conhecem adequadamente os métodos e técnicas
administrativas que lhes permitiriam um melhor desempenho. A melhor opcao talvez seja

orientar a programagdo para aqueles ja sensibilizados pelo fator cultural, a fim de doté-los do



instrumental administrativo que facilitaria a realizacdo mais eficaz dos seus planos e
programas. Sem prejuizo, claro, de tentar sensibilizar aos administradores burocréticos sobre a
importancia do fendmeno cultural e a necessidade de respeitar a criacdo, a diversidade e os

direitos culturais.

O segundo dilema estaria em saber se as atividades de formacdo e capacitacdo devem
se orientar para a elaboracdo de politicas culturais ou se teriam por objeto a administracdo
cultural. Seria aconselhdvel escolher a segunda alternativa. Talvez seja mais conveniente
capacitar o pessoal que tem a seu cargo a viabilizacdo das politicas adotadas pelo governo ou
pela instituicdo cultural. Dai a énfase em técnicas de gestdo e, principalmente, de aquelas que
visam formas ndo tradicionais de financiamento destinadas a angariar 0s recursos
indispensdveis para manter as institui¢des culturais e desenvolver a sua programacdo. Uma
boa base em matéria de politica publica e, mais especificamente, de politica cultural, seria

indispensavel.

Um terceiro dilema estd referido a se a programacdo deve estudar e discutir o
fendmeno cultural ou se deve se dedicar a analisar os fendmenos organizacionais. Coloca-se o
problema de que se, por um lado, € necessario fornecer métodos e técnicas de gestdo, ele, por
outro lado, serdo aplicados a um determinado contexto cultural e que, portanto, o0s
administradores devem ter consciéncia da realidade sobre a qual atuam. Deve se levar em
considerac@o que os instrumentos administrativos sdo, em todos os casos, oriundos de alguma
cultura determinada e necessariamente influem na realidade cultural 2 qual se aplicam. E
mister, entdo, que os administradores tenham a nog¢do clara de que por meio desses
instrumentos administrativos eles poderiam estar “contrabandeando” valores de outras

culturas.

A solucdo talvez seja analisai paralelamente o fendmeno cultural e o fendmeno
organizacional e procurar detectar as diversas formas de interacdo entre eles. Isso permitiria,
ainda, determinar o substrato cultural de métodos e técnicas aparentemente neutras.

Nao existe uma administragdo cultural univoca. As institui¢des culturais adotam as formas

mais variadas e se dedicam a objetivos multiplos. Preservacdo e restauracdo de prédios,



monumentos € documentos histdricos; levantamento, andlise e promocao de manifestacdes
populares dos mais diversos tipos; indudstrias culturais tais como o cinema, a radio, a televisao
e a edi¢do de livros; museus e cole¢des, teatros, musica, artesanato, artes plasticas, podem ser -
permanentemente ou hum momento determinado- objetivos da administragao cultural. Supde-
se que um administrador cultural passa, ao longo da sua carreira, por atividades ou projetos
muito diversos. Seria, pois, mais conveniente proporcionar-lhe instrumentos que fossem
aplicdveis a toda essa enorme gama de possibilidades. Dai a importancia de estudar os
métodos e técnicas da administragdo de projetos, que permitem ao administrador uma atuacao

polivalente, muito mais adequada as exigéncias normais da sua funcao.

O importante é tornar mais efetiva a atuacdo dos gestores culturais permitindo-lhes
uma organizacdo mental que lhes permita enfrentar os desafios cotidianos que sua atividade
lhes apresenta, com a possibilidade de conhecer e poder usar a linguagem explicita e tacita da
burocracia e, sobretudo, com a vantagem de terem aprendido a operacionalizar as préprias

idéias.



